
Macau coopera com Hengqin para promover
as Lojas Certificadas dos dois locais e criar

um ambiente de consumo confiável

Publicidade 3D da Loja Certificada captura a 
atenção
 No sentido de criar um ambiente convergente de consumo 

de qualidade para os dois locais, bem como de promover a 

conexão dos seus regimes de defesa do consumidor, através 

do intercâmbio, negociação e estudos, as organizações de 

consumidores de Macau e Hengqin definiram um plano de 

cooperação e vêm concretizando o mesmo de forma gradual. 

É de notar que, em Setembro, lançaram uma actividade 

promocional das marcas de Loja Certificada de Macau e de 

Hengqin, com duração de um ano, expondo vários anúncios 

 A fim de criar um ambiente de consumo confiável para 

Macau e Hengqin, o CC e a Associação de Consumidores da 

Zona de Cooperação Aprofundada entre Guangdong e Macau 

em Hengqin cooperaram em lançar em Setembro a actividade 

promocional das marcas de Loja Certificada de Macau e de 

Hengqin, com duração de um ano, tendo colocado vários 

anúncios publicitários grandes e deslumbrantes da Loja 

Certificada no Posto Fronteiriço de Hengqin. Conforme os 

dados da Associação de Consumidores da Zona de Cooperação 

Aprofundada, estima-se que sejam abrangidos cerca de 15 

milhões de passageiros desse posto fronteiriço.
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publicitários da Loja Certificada nos átrios e corredores do Posto 

Fronteiriço de Hengqin. Esses anúncios publicitários adoptam um 

design de 3D para destacar as vantagens das Lojas Certificadas 

de Macau e de Hengqin, conquistando olhares de muitos 

residentes de Macau e turistas.

Conexão ordenada dos regimes de defesa do 
consumidor de Macau e Hengqin
 A Presidente da Comissão Executiva do CC, Leong Pek San, 

afirmou que a referida actividade promocional constituiu um 

exemplar de boa distribuição de tarefas, tirando proveito das 

vantagens próprias das ambas as partes e da complementaridade 

e benefícios mútuos entre elas, o que patenteou as vantagens 

do novo sistema de negociação, construção e administração 

conjuntas entre Macau e Hengqin. No intuito de avançar a 

promoção da integração de Macau e Hengqin no âmbito de 

protecção dos direitos de consumo, as duas organizações irão 

continuar a explorar novos modelos de cooperação. O presidente 

da Associação de Consumidores da Zona de Cooperação 

Aprofundada entre Guangdong e Macau em Hengqin, Zhao Xiao, 

assinalou que a associação irá desempenhar o seu papel de 

ponte para organizar variados recursos na Zona de Cooperação 

Aprofundada e desenvolver trabalhos mais diversificados na área 

de protecção dos direitos de consumo. As duas organizações 

agradeceram ao apoio da Direcção dos Serviços de Assuntos 

Comerciais da Zona de Cooperação Aprofundada, graça ao qual 

a actividade foi realizada com sucesso.

Incentivo ao consumo nas Lojas Certificadas
 As organizações de consumidores de Macau e de Hengqin 

desenvolvem uma cooperação aprofundada na gestão, avaliação 

e promoção da marca de Loja Certificada, no sentido de criar 

conjuntamente um ambiente de consumo confiável para Macau 

e Hengqin, tornando maiores a confiança e a protecção dos 

seus residentes no consumo transfronteiriço entre os dois locais. 

O Projecto de Reconhecimento de Loja Certificada de Macau 

foi lançado em 2001, estando as Lojas Certificadas integrantes 

do projecto sujeitas à supervisão e avaliação rigorosa do 

CC. O Projecto conta com mais de 1.300 Lojas Certificadas 

pertencentes a diferentes sectores relativos à vida da população 

e sectores de serviços e venda a retalho de turismo, de modo a 

prestar melhores serviços aos consumidores.
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